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Ασφαλίσεις αυτοκινήτων: πρώτη εκτίμηση δεικτών έτους 2023 

Η Επιτροπή Αυτοκινήτων της Ένωσης Ασφαλιστικών Εταιριών Ελλάδος, στο πλαίσιο της διαρκούς 

προσπάθειάς της για παροχή πληροφοριών, αποφάσισε σε πρόσφατη συνεδρίασή της, την έκδοση 

συνοπτικής αναφοράς με την πρώτη εκτίμηση των βασικών δεικτών των ασφαλίσεων αυτοκινήτων 

έτους 2023, με σκοπό την παροχή στατιστικής πληροφόρησης πριν την έκδοση της Στατιστικής 

Επετηρίδας του κλάδου. 

Τα αποτελέσματα της έρευνας αυτής που ολοκληρώθηκε χάρις στη συνεργασία των στελεχών των 

Ασφαλιστικών Επιχειρήσεων, σας κοινοποιούνται με τη μορφή εμπεριστατωμένης αναφοράς, η οποία 

είναι διαθέσιμη προς όλους μέσα από την ιστοσελίδα της ΕΑΕΕ (ελληνικά - αγγλικά).  

Με την ευκαιρία αυτή, θέλουμε να σας ευχαριστήσουμε για την μέχρι σήμερα συνεργασία σας, μια 

και είναι αυτονόητο πως η δική σας ανταπόκριση είναι αυτή – και μόνο – που μπορεί να εξασφαλίσει 

την επιτυχία μίας τέτοιας προσπάθειας. 

 

Με εκτίμηση, 

Δημήτριος Ζορμπάς 
Πρόεδρος Επιτροπής Αυτοκινήτων 

Ελίνα Παπασπυροπούλου 

Γενική Διευθύντρια 

 
 
Συν.: 1 

Αριθμ. Πρωτ. :  235302/170 

Αριθμ. Φακ.   :     014 

 

ΕΓΚΥΚΛΙΟΣ ΑΡΙΘΜ.  24 659 

 

Προς τις Ασφαλιστικές  

Εταιρίες – Μέλη της Ένωσης 

Υπόψη 

Γενικών Διευθυντών 

Υπευθύνων  Κλάδου Αυτοκινήτων 

ΕΠΙΤΡΟΠΗ ΑΥΤΟΚΙΝΗΤΩΝ 

http://www1.eaee.gr/sites/default/files/Motor_Review_2023_gr.pdf
http://www1.eaee.gr/sites/default/files/Motor_Review_2023_eng.pdf
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Executive Summary 

 

 

 

 

 
*2023: Προσωρινά στοιχεία 29 Ασφαλιστικών Επιχειρήσεων με συμμετοχή 96,2% στο σύνολο των ασφαλίσεων 

αυτοκινήτων  

†2022: Οριστικά στοιχεία 28 Ασφαλιστικών Επιχειρήσεων με συμμετοχή 88% στο σύνολο των ασφαλίσεων 

αυτοκινήτων  

Στοιχεία 

της έρευνας 
 

o Πρώτη εκτίμηση του πλήθους ασφαλισμένων οχημάτων και των δεικτών : συχνότητα ζημιών 
και μέσο κόστος ζημιάς, των Ασφαλιστικών Επιχειρήσεων που συμμετέχουν στην έρευνα 

o Αναλύει τους ανωτέρω δείκτες  για τα τρία τελευταία χρόνια ανά χρήση οχήματος, για το 
σύνολο των καλύψεων αυτοκινήτων και την κάλυψη της αστικής ευθύνης οχημάτων 

o Παρουσιάζει την γεωγραφική κατανομή των δεικτών συχνότητας και μέσης ζημίας για την 
κάλυψη αστικής ευθύνης οχημάτων ανά νομό 

 
Συμμετοχή 
στην έρευνα  
2023 

o 29 Ασφαλιστικές Επιχειρήσεις που δραστηριοποιήθηκαν στην Ελλάδα 

o 96,2 % της συνολικής παραγωγής ασφαλίστρων των ασφαλίσεων αυτοκινήτων έτους 2023  

Ευρήματα της 
έρευνας  2023* 2022† 

o Πλήθος ασφαλισμένων οχημάτων 6.352.120 5.548.159 

o Μέση συχνότητα ζημιών (σύνολο καλύψεων) 9,54% 9,96% 

o Μέσο κόστος ζημιάς (€) (σύνολο καλύψεων) 1.230 1.210 

o Μέση συχνότητα ζημιών Αστικής Ευθύνης 
Οχημάτων  

7,00% 7,15% 

o Μέσο κόστος ζημιάς  Α.Ε.Οχ (€) 1.351 1.385 
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Η έρευνα 

 

Η Επιτροπή Αυτοκινήτων της ΕΑΕΕ αφού έλαβε υπόψη της τις ανάγκες πληροφόρησης των 

ασφαλιστικών επιχειρήσεων που δραστηριοποιούνται στις ασφαλίσεις αυτοκινήτων, προχώρησε στην 

έκδοση έρευνας με τους βασικούς δείκτες για τις ασφαλίσεις αυτοκινήτων για το έτος 2023. 

Η έρευνα στοχεύει στην πρώτη εκτίμηση του πλήθους ασφαλισμένων οχημάτων και των βασικών  

δεικτών ζημιών (μέση συχνότητα και μέση ζημιά) ανά χρήση οχήματος, των ασφαλιστικών 

επιχειρήσεων που συμμετείχαν.  

Επισημαίνεται ότι τα οριστικά στοιχεία του έτους 2023 (όπως αυτά θα προκύψουν μετά τις 

διασταυρώσεις με τα αρχεία των ασφαλιστικών επιχειρήσεων και τις πιθανές διορθώσεις) θα 

περιλαμβάνονται στην Στατιστική Επετηρίδα του κλάδου που θα εκδοθεί σε μεταγενέστερο χρόνο. 

Η έρευνα αποτελείτε από τρεις ενότητες:  

• Στην πρώτη ενότητα αναλύεται το πλήθος ασφαλισμένων οχημάτων ανά χρήση και παρουσιάζονται 
οι  δείκτες  της συχνότητας ζημιών και του μέσου κόστους ζημιάς για το σύνολο των καλύψεων 

• Στη δεύτερη ενότητα παρουσιάζονται οι ανωτέρω δείκτες  για την κάλυψη της αστικής ευθύνης 
οχημάτων 

• Στην τρίτη ενότητα παρουσιάζεται η γεωγραφική κατανομή των δεικτών συχνότητας και μέσης 
ζημιάς για την κάλυψη αστικής ευθύνης οχημάτων ανά νομό 

Στην έρευνα του 2023 περιλαμβάνονται τα προσωρινά στοιχεία 29 ασφαλιστικών επιχειρήσεων με 

καθεστώς εγκατάστασης καθώς και όσων δραστηριοποιούνται μέσω ελεύθερης παροχής υπηρεσιών 

και κάνουν χρήση των υπηρεσιών της ΕΑΕΕ, οι οποίες εκτιμάται ότι συγκεντρώνουν το 96,2% της 

συνολικής παραγωγής ασφαλίστρων των ασφαλίσεων αυτοκινήτων, εκ των ασφαλιστικών 

επιχειρήσεων που δραστηριοποιούνται στην Ελλάδα. 
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Σύνοψη βασικών σημείων  

 

Η ασφάλιση αυτοκινήτων αποτελεί έναν από τους σημαντικότερους κλάδους ασφάλισης στην Ελλάδα. 

Συμμετέχει κατά 41% στην παραγωγή ασφαλίστρων των ασφαλίσεων κατά Ζημιών και κατά 21% στην 

συνολική παραγωγή ασφαλίσεων Ζωής και Ζημιών (στοιχεία έτους 2023). Η συνολική παραγωγή 

ασφαλίστρων αναφέρεται στην εγγεγραμμένη παραγωγή των Ασφαλιστικών Επιχειρήσεων που 

δραστηριοποιούνται στην Ελλάδα με εγκατάσταση καθώς και όσων δραστηριοποιούνται μέσω 

ελεύθερης παροχής υπηρεσιών και κάνουν χρήση των υπηρεσιών της ΕΑΕΕ. 

Η ως άνω οριζόμενη συνολική παραγωγή ασφαλίστρων κλάδου ασφάλισης αυτοκινήτων (άθροισμα 

των κλάδων 3. Χερσαίων οχημάτων και 10. Αστικής ευθύνης χερσαίων οχημάτων) του έτους 2023 

εκτιμάται στα 1,15 δισ. €, αυξημένη κατά 4% σε σχέση με το 2022.  

Στην παρούσα έρευνα συμμετείχαν 29 Ασφαλιστικές Επιχειρήσεις, με εκτιμώμενη συμμετοχή 96,2% 

στο σύνολο του κλάδου ασφάλισης αυτοκινήτων για το 2023. 

Τα στοιχεία που αφορούν το 2022 και προέρχονται από την Στατιστική Επετηρίδα του κλάδου, αφορούν 

τα οριστικά στοιχεία 28 ασφαλιστικών επιχειρήσεων με συμμετοχή 88% στο σύνολο των ασφαλίσεων 

αυτοκινήτων.  

Οι σημαντικότεροι αριθμοδείκτες που προκύπτουν από τη μελέτη των στοιχείων των ετών 2022 και 

2023 αντιστοίχως, αναφορικά με την ασφάλιση αυτοκινήτων για το σύνολο των καλύψεων και των 

οχημάτων, έχουν ως εξής: 

Πίνακας 1:  Βασικοί δείκτες Ασφαλίσεων Αυτοκινήτων 

Εκτίμηση πρώτου έτους ατυχήματος 2023* 2022† 

Συχνότητα ζημιών (σύνολο καλύψεων) 9,54% 9,96% 

Συχνότητα ζημιών Αστικής Ευθύνης Οχημάτων  7,00% 7,15% 

Μέσο κόστος ζημιών (€) (σύνολο καλύψεων) 1.230 1.210 

Μέσο κόστος ζημιών Αστικής Ευθύνης Οχημάτων (€) 1.351 1.385 

 

Η εξέλιξη των βασικών δεικτών  και η ανάλυσή τους ανά τύπο ασφαλισμένου οχήματος (με βάση την 

εκτίμηση πρώτου έτους), φαίνονται στα επόμενα γραφήματα: 

 

 

 

 
* 2023: Προσωρινά στοιχεία 29 Ασφαλιστικών Επιχειρήσεων με συμμετοχή 96,2% στο σύνολο των ασφαλίσεων 

αυτοκινήτων 

† 2022: Οριστικά στοιχεία 28 Ασφαλιστικών Επιχειρήσεων με συμμετοχή 88% στο σύνολο των ασφαλίσεων 

αυτοκινήτων 



Ασφαλίσεις Αυτοκινήτων: Βασικοί Δείκτες 2023 

 

 

5 
Γράφημα 1: Συχνότητα ζημιών 2018- 2023 (εκτίμηση πρώτου έτους ατυχήματος) σύνολο καλύψεων 

 

Γράφημα 2: Μέσο κόστος ζημιών 2018-2023 (€) (εκτίμηση πρώτου έτους ατυχήματος) σύνολο 

καλύψεων 
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Γράφημα 3: Συχνότητα ζημιών 2018-2023 (εκτίμηση πρώτου έτους ατυχήματος) Α.Ε. 

Οχημάτων 

 

Γράφημα 4: Μέσο κόστος ζημιών 2018-2023 (€) (εκτίμηση πρώτου έτους ατυχήματος) Α.Ε. 

Οχημάτων 
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Γράφημα 5: Ασφαλισθέντα οχήματα 2023 ανά τύπο οχήματος 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Γράφημα 6: Συχνότητα ζημιών ανά τύπο οχήματος (εκτίμηση πρώτου έτους ατυχήματος) 
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1. Σύνολο Καλύψεων ασφαλίσεων αυτοκινήτων 

Όσον αφορά το σύνολο των καλύψεων αυτοκινήτων, των ασφαλιστικών επιχειρήσεων που 

συμμετείχαν στην έρευνα, προκύπτουν τα εξής:    

Πίνακας 2:  Πλήθος Οχημάτων ανά χρήση 2022-2023 

 2023* % 2022† % 

Επιβατικά Ι.Χ. 4.152.037 65,3% 3.794.710 68,4% 

Επιβατικά Ι.Χ. (ειδικά) 16.295 0,3% 13.298 0,2% 

Επιβατικά Ι.Χ. (ενοικιαζόμενα) 127.739 2,0% 106.346 1,9% 

Λεωφορεία (όλοι οι τύποι) 16.775 0,3% 15.943 0,3% 

Ταξί 25.544 0,4% 19.164 0,3% 

Φορτηγά Ι.Χ. 385.259 6,1% 330.249 6,0% 

Φορτηγά Δ.Χ. 68.776 1,1% 37.324 0,7% 

Φορτηγά Ι.Χ. αγροτικά 346.597 5,4% 308.983 5,6% 

Μηχανήματα έργων 48.027 0,8% 38.075 0,7% 

Αγροτικά μηχανήματα 120.681 1,9% 83.708 1,5% 

Μοτοσυκλέτες Ι.Χ. 1.025.592 16,1% 793.240 14,3% 

Μοτοσυκλέτες  Ι.Χ.  (ενοικιαζόμενες) 18.798 0,3% 7.119 0,1% 

Σύνολο 6.352.120 100,0% 5.548.159 100,0% 

 
* 2023: Προσωρινά στοιχεία 29 Ασφαλιστικών Επιχειρήσεων με συμμετοχή 96,2% στο σύνολο των 

ασφαλίσεων αυτοκινήτων 

† 2022: Οριστικά στοιχεία 28 Ασφαλιστικών Επιχειρήσεων με συμμετοχή 88% στο σύνολο των 

ασφαλίσεων αυτοκινήτων 
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Γράφημα 7:  Πλήθος Οχημάτων ανά χρήση 2021-2023
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Πίνακας 3:  Συχνότητα ζημιών ανά χρήση 2021-2023 (σύνολο καλύψεων) 

 2021* 2022* 2023 

Επιβατικά Ι.Χ. 9,75% 10,86% 10,72% 

Επιβατικά Ι.Χ. (ειδικά) 11,32% 13,33% 12,65% 

Επιβατικά Ι.Χ. (ενοικιαζόμενα)/ 7,18% 8,74% 8,00% 

Λεωφορεία (όλοι οι τύποι) 35,87% 46,94% 50,5% 

Ταξί 33,07% 46,39% 39,12% 

Φορτηγά Ι.Χ. 15,1% 16,27% 15,09% 

Φορτηγά Δ.Χ. 16,28% 19,36% 16,63% 

Φορτηγά Ι.Χ. αγροτικά 7,17% 7,68% 7,57% 

Μηχανήματα έργων 4,94% 5,48% 4,79% 

Αγροτικά μηχανήματα 1,62% 1,96% 1,68% 

Μοτοσυκλέτες Ι.Χ. 2,6% 3,05% 2,83% 

Μοτοσυκλέτες  Ι.Χ.  (ενοικιαζόμενες) 6,5% 7,18% 6,6% 

Σύνολο 8,88% 9,96% 9,54% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
* Οι δείκτες των ετών 2021 και 2022 δεν έχουν επανυπολογιστεί με βάση μεταγενέστερη 

πληροφόρηση, αλλά παρουσιάζονται όπως καταγράφηκαν αρχικά στην Στατιστική Επετηρίδα του 

αντίστοιχου έτους   
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Γράφημα 8:  Συχνότητα ζημιών ανά χρήση 2021-2023 (σύνολο καλύψεων) 
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Πίνακας 4:  Μέσο κόστος ζημιάς (€) ανά χρήση 2021-2023 (σύνολο καλύψεων) 

 2021* 2022* 2023 

Επιβατικά Ι.Χ. 1.156,25 1.217,16 1.263,31 

Επιβατικά Ι.Χ. (ειδικά) 1.735,02 1.142,96 1.086,74 

Επιβατικά Ι.Χ. (ενοικιαζόμενα)/ 1.311,41 1.370,33 1.487,64 

Λεωφορεία (όλοι οι τύποι) 902,15 1.027,09 928,49 

Ταξί 892,44 920,56 890,55 

Φορτηγά Ι.Χ. 1.004,16 1.081,44 1.050,34 

Φορτηγά Δ.Χ. 1.160,22 1.434,02 1.299,43 

Φορτηγά Ι.Χ. αγροτικά 1.023,08 1.223,99 1.061,40 

Μηχανήματα έργων 1.385,08 1.369,24 1.230,25 

Αγροτικά μηχανήματα 1.069,55 960,89 1.172,46 

Μοτοσυκλέτες Ι.Χ. 1.377,11 1.396,56 1.337,80 

Μοτοσυκλέτες  Ι.Χ.  (ενοικιαζόμενες) 884,10 1.170,80 1.093,34 

Σύνολο 1.142,05 1.209,72 1.229,99 

 

 

 

 

 

 

 
* Οι δείκτες των ετών 2021 και 2022 δεν έχουν επανυπολογιστεί με βάση μεταγενέστερη 

πληροφόρηση, αλλά παρουσιάζονται όπως καταγράφηκαν αρχικά στην Στατιστική Επετηρίδα του 

αντίστοιχου έτους   
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Γράφημα 9:  Μέσο κόστος ζημιάς (€) ανά χρήση 2021-2023 (σύνολο καλύψεων) 
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2. Κάλυψη Αστικής Ευθύνης Οχημάτων 

Όσον αφορά την κάλυψη αστικής ευθύνης οχημάτων, των ασφαλιστικών επιχειρήσεων που 

συμμετείχαν στην έρευνα, προκύπτουν τα εξής  

Πίνακας 5:  Συχνότητα ζημιών ανά χρήση 2021-2023 (αστική ευθύνη οχημάτων) 

 2021* 2022* 2023 

Επιβατικά Ι.Χ. 6,63% 7,50% 7,60% 

Επιβατικά Ι.Χ. (ειδικά) 7,58% 8,89% 8,49% 

Επιβατικά Ι.Χ. (ενοικιαζόμενα)/ 5,82% 6,71% 6,35% 

Λεωφορεία (όλοι οι τύποι) 26,81% 35,20% 38,32% 

Ταξί 26,18% 34,64% 28,50% 

Φορτηγά Ι.Χ. 11,13% 12,29% 11,49% 

Φορτηγά Δ.Χ. 14,77% 17,64% 15,12% 

Φορτηγά Ι.Χ. αγροτικά 5,01% 5,57% 5,38% 

Μηχανήματα έργων 3,64% 4,09% 3,46% 

Αγροτικά μηχανήματα 1,15% 1,35% 1,22% 

Μοτοσυκλέτες Ι.Χ. 2,55% 3,00% 2,79% 

Μοτοσυκλέτες  Ι.Χ.  (ενοικιαζόμενες) 6,50% 7,18% 6,60% 

Σύνολο 6,27% 7,15% 7,00% 

 

 

 

 

 

 

 
* Οι δείκτες των ετών 2021 και 2022 δεν έχουν επανυπολογιστεί με βάση μεταγενέστερη 

πληροφόρηση, αλλά παρουσιάζονται όπως καταγράφηκαν αρχικά στην Στατιστική Επετηρίδα του 

αντίστοιχου έτους   
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Γράφημα 10:  Συχνότητα ζημιών ανά χρήση 2021-2023 (Α.Ε.Οχ.) 
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Πίνακας 6:  Μέσο κόστος ζημιάς (€) ανά χρήση 2021-2023 (αστική ευθύνη οχημάτων)  

 2021* 2022* 2023 

Επιβατικά Ι.Χ. 1.346,96 1.405,79 1.391,24 

Επιβατικά Ι.Χ. (ειδικά) 2.290,35 1.332,53 1.241,16 

Επιβατικά Ι.Χ. (ενοικιαζόμενα)/ 1.391,64 1.459,89 1.544,78 

Λεωφορεία (όλοι οι τύποι) 925,72 1.039,74 921,44 

Ταξί 1.040,43 1.120,16 1.096,20 

Φορτηγά Ι.Χ. 1.189,30 1.271,48 1.204,80 

Φορτηγά Δ.Χ. 1.242,20 1.521,18 1.376,50 

Φορτηγά Ι.Χ. αγροτικά 1.292,75 1.535,70 1.303,41 

Μηχανήματα έργων 1.724,06 1.620,56 1.466,40 

Αγροτικά μηχανήματα 1.375,19 1.145,34 1.425,43 

Μοτοσυκλέτες Ι.Χ. 1.314,56 1.326,18 1.260,48 

Μοτοσυκλέτες  Ι.Χ.  (ενοικιαζόμενες) 882,13 1.170,62 1.082,03 

Σύνολο 1.319,61 1.385,40 1.350,51 

 

 

 

 

 

 

 
* Οι δείκτες των ετών 2021 και 2022 δεν έχουν επανυπολογιστεί με βάση μεταγενέστερη 

πληροφόρηση, αλλά παρουσιάζονται όπως καταγράφηκαν αρχικά στην Στατιστική Επετηρίδα του 

αντίστοιχου έτους   
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Γράφημα 11:  Μέσο κόστος ζημιάς (€) ανά χρήση 2021-2023 (Α.Ε.Οχ.)  
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3. Γεωγραφική κατανομή συχνότητας και μέσης ζημίας, για την κάλυψη αστικής ευθύνης 

οχημάτων, ανά νομό 

Πίνακας 7:  Εκτίμηση δεικτών  Αστικής Ευθύνης Οχημάτων ανά νομό, έτος 2023  

Νομός Συχνότητα Ζημιών Μέσο Κόστος Ζημιάς (€) 

Αιτωλοακαρνανίας  5,16% 1.388 

Αργολίδας 4,49% 1.275 

Αρκαδίας 4,29% 1.962 

Άρτας 4,60% 1.177 

Αττικής  8,96% 1.383 

Δήμος Αθηναίων 9,67% 1.295 

Δυτικός τομέας Αθηνών 9,42% 1.437 

Βόρειος τομέας Αθηνών 8,69% 1.452 

Νότιος τομέας Αθηνών 9,34% 1.350 

Πειραιάς 8,88% 1.312 

Ανατολικής αττικής και υπόλοιπο δυτικής αττικής 7,48% 1.427 

Αχαΐας  7,44% 1.302 

Βοιωτίας  5,18% 1.226 

Γρεβενών 4,03% 1.232 

Δράμας 4,68% 1.538 

Δωδεκανήσου 4,16% 1.482 

Έβρου 3,83% 1.165 

Ευβοίας  5,82% 1.370 

Ευρυτανίας  5,08% 1.318 

Ζακύνθου 6,13% 1.242 

Ηλείας 4,79% 1.298 

Ημαθίας 4,66% 1.112 

Ηρακλείου 7,00% 1.189 

Θεσπρωτίας 5,11% 1.112 

Θεσσαλονίκης 7,07% 1.253 

Ιωαννίνων  5,99% 1.154 

Καβάλας  4,65% 1.234 

Καρδίτσας 3,67% 1.879 

Καστοριάς 4,38% 1.115 

Κέρκυρας 4,57% 1.327 

Κεφαλονιάς 3,32% 1.163 

Κιλκίς 4,86% 1.170 

Κοζάνης 4,42% 1.443 

Κορινθίας 5,18% 1.337 

Κυκλάδων 4,60% 1.280 

Λακωνίας 3,82% 1.707 

Λάρισας 4,02% 1.409 

Λασιθίου 4,90% 1.225 

Λέσβου 3,55% 1.163 

Λευκάδας 4,14% 1.211 

Μαγνησίας 4,73% 1.126 

Μεσσηνίας 5,47% 1.166 

Ξάνθης 4,26% 1.098 

Πέλλης  4,58% 1.323 

Πιερίας 4,41% 1.584 

Πρεβέζης  3,95% 2.037 

Ρεθύμνης  5,90% 1.418 

Ροδόπης 3,55% 1.293 

Σάμου 2,76% 1.033 

Σερρών 4,37% 1.187 

Τρικάλων 4,07% 1.428 

Φθιώτιδας  4,30% 1.181 

Φλωρίνης  3,87% 1.078 

Φωκίδος  4,47% 993 

Χαλκιδικής 4,32% 1.297 

Χανίων 5,94% 1.185 

Χίου 5,46% 1.188 

Σύνολο 7,00% 1.351 
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Γράφημα 12:  Εκτίμηση  Συχνότητας Ζημιών Α.Ε.Οχ ανά νομό έτος 2023 (%) 
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Γράφημα 13:  Εκτίμηση Μέσου Κόστους Ζημιάς (€) ανά νομό, έτους 2023 (Α.Ε.Οχ.) 
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