
 
 

                               Υπόψη : 

 Γενικών Διευθυντών 

 Υπευθύνων Εσωτερικού Ελέγχου 
& τμημάτων αντιμετώπισης 
απάτης 

 Υπευθύνων Κανονιστικής 
Συμμόρφωσης & Νομικών 
Υπηρεσιών 

 Υπευθύνων Διαχείρισης 
Κινδύνων 

 Υπευθύνων Κλάδων 

 
 

Αθήνα, 7 Οκτωβρίου 2016 
 

ΕΝΗΜΕΡΩΤΙΚΗ ΕΚΔΗΛΩΣΗ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΑΠΑΤΗ 
Τετάρτη, 19 Οκτωβρίου 2016, 14.00 

Ξενοδοχείο Electra Palace 
 
Κυρίες – Κύριοι, 
 
Η Ένωση Ασφαλιστικών Εταιριών Ελλάδος (ΕΑΕΕ) με πρωτοβουλία της Επιτροπής Πρόληψης & 
Διαφάνειας θα πραγματοποιήσει ενημερωτική εκδήλωση για το σημαντικό ζήτημα της ασφαλιστικής 
απάτης, ενός φαινομένου που απασχολεί έντονα τις ασφαλιστικές επιχειρήσεις και έχει αρνητικές 
συνέπειες τόσο για την ασφαλιστική αγορά όσο και για τους ασφαλισμένους. 
 
Η εκδήλωση θα λάβει χώρα την Τετάρτη, 19 Οκτωβρίου 2016 και ώρες 14.00 – 18.00. στο ξενοδοχείο 
ELECTRA PALACE (Ναυάρχου Νικοδήμου 18 – 20, Αθήνα).  
 
Στόχος της εκδήλωσης είναι η ενημέρωση της ελληνικής ασφαλιστικής αγοράς, η διάχυση στοιχείων 
και βέλτιστων πρακτικών από το εξωτερικό και η ενθάρρυνση ανταλλαγής απόψεων.  
 
Εξαιρετικά σημαντική είναι η παρουσίαση των επιτυχημένων πρακτικών που ακολουθεί η αγγλική 
αγορά για τη διαχείριση της ασφαλιστικής απάτης, από τον εκπρόσωπο του Insurance Fraud Bureau 
της Αγγλίας, κ. Stephen Dalton.  
 

Αριθμ. Πρωτ.: 201715/631 
Αριθμ. Φακ.:           039 
 
EΓΚΥΚΛΙΟΣ ΑΡΙΘΜ. 22 577 
 
Προς τις Ασφαλιστικές 
Εταιρίες – Μέλη της Ένωσης 



 

Επιπλέον, ιδιαίτερο ενδιαφέρον παρουσιάζει η ευρωπαϊκή διάσταση του φαινομένου της 
ασφαλιστικής απάτης που θα παρουσιαστεί από την κ. Λαμπρινή Γυφτόκωστα της Insurance 
Europe.  
 
Μεταξύ των διακεκριμένων ομιλητών που θα τοποθετηθούν στην εκδήλωση θα είναι επίσης 
εκπρόσωποι της Αρχής Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων, της Δ/vσης Εγκληματολογικών 
Ερευνών Ελληνικής Αστυνομίας, του Ελληνικού Ινστιτούτου Ασφαλιστικής Απάτης και εταιριών – 
μελών της ΕΑΕΕ.  
 
Αναλυτικές πληροφορίες για τη θεματολογία και τους ομιλητές μπορείτε να βρείτε στο συνημμένο 
πρόγραμμα. 
 
Η εκδήλωση αυτή γίνεται με την ευγενική στήριξη των εξής εταιριών – μελών της ΕΑΕΕ : 
 

ΧΟΡΗΓΟΙ 
 

ΕΘΝΙΚΗ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ 
 

ERGO  
 

ATE Ασφαλιστική Μέλος του ασφαλιστικού ομίλου ERGO 
 

ΥΔΡΟΓΕΙΟΣ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ 
 
 

ΥΠΟΣΤΗΡΙΚΤΕΣ 
 

EUROLIFE ERB 
 

GROUPAMA ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ 
 

INTERAMERICAN 
 
Παρακαλούμε όπως συμπληρώσετε τη συνημμένη δήλωση συμμετοχής μέχρι την Παρασκευή, 14 
Οκτωβρίου 2016 (υπόψη κας Ελένης Κρητικού, τηλ.: 210 3334 116, fax : 210 3334 149, e-mail : 
eleni@eaee.gr). 

 
Με εκτίμηση, 
 
Μαργαρίτα Αντωνάκη 
Γενική Διευθύντρια 
 
ΕΤ/εκ 
Συν.:  -    Πρόγραμμα 

- Δήλωση Συμμετοχής 



 
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΕΚΔΗΛΩΣΗΣ 
«ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΑΠΑΤΗ» 

 
13.30 -14.00 ΠΡΟΣΕΛΕΥΣΗ 

 
14.00 
 
 

Εισαγωγή 
Μαργαρίτα Αντωνάκη, Γενική Διευθύντρια ΕΑΕΕ  
 

 ΧΑΙΡΕΤΙΣΜΟΙ 
 
Αλέξανδρος Σαρρηγεωργίου, Πρόεδρος ΕΑΕΕ, Πρόεδρος & Δ/νων Σύμβουλος, 
Eurolife ERB 
 
Αναστάσιος Κασκαρέλης, Πρόεδρος Επιτροπής Διαφάνειας & Πρόληψης ΕΑΕΕ,   
Πρόεδρος Δ.Σ., Υδρόγειος Α.Α.Α.Ε. 
 
Παναγιώτης Γεωργίου, Πρόεδρος Ελληνικού Ινστιτούτου κατά της Απάτης,  
Πρόεδρος Επιτροπής Ελέγχου Ομίλου ΕΘΝΙΚΗΣ Α.Ε.Ε.Γ.Α.  
 
ΟΜΙΛΙΑ 
 

 
 
 

«The development of the UK insurance industry counter fraud strategy»   
Stephen Dalton, Head of Intelligence, Insurance Fraud Bureau (UK) 

 Συζήτηση - Ερωτήσεις 
 
 

15.00 
 
15.20 

ΔΙΑΛΕΙΜΜΑ – ελαφρύ γεύμα 
 
ΟΜΙΛΙΕΣ 

  
 «Ασφαλιστική απάτη: ευρωπαϊκές διαστάσεις και η επίδραση του νέου 

Ευρωπαϊκού Κανονισμού περί προστασίας προσωπικών δεδομένων»  
Λαμπρινή Γυφτoκώστα, Policy Advisor, Conduct of Business, Insurance Europe  
 

  «Προσωπικά δεδομένα & ασφαλιστική απάτη. Η προσέγγιση της Αρχής 
Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα.» 
Γρηγόριος Λαζαράκος, Δικηγόρος, τ. Αναπληρ. Μέλος Αρχής Προστασίας 
Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα  
 

 «Απάτη στις ασφαλιστικές επιχειρήσεις και Φερεγγυότητα ΙΙ» 
Κατερίνα Καλογήρου, Μέλος Επιτροπής Διαφάνειας & Πρόληψης ΕΑΕΕ, 
Προϊστάμενη Διαχείρισης Λειτουργικών Κινδύνων, Eurolife ERB 
 

 
 
 

Συζήτηση - Ερωτήσεις 

16.40 ΔΙΑΛΕΙΜΜΑ  



16.50 
 

ΟΜΙΛΙΕΣ 

 «Εργαστηριακή εξέταση παραποιημένων – αποσβεσμένων στοιχείων ταυτότητας 
οχήματος (πλαίσιο – κινητήρα) και η συμβολή της Δ/νσης Εγκληματολογικών 
Ερευνών στην αντιμετώπιση της ασφαλιστικής απάτης» 
Α/Υ΄ Αθανάσιος Κωστορίζος, Τμημ. Εργαστηρίων Πυροβόλων Όπλων & Ιχνών 
Εργαλείων, Δ/vση Εγκληματολογικών Ερευνών Ελληνικής Αστυνομίας 

  
 «Πρόληψη & διαχείριση της απάτης στην ελληνική ασφαλιστική αγορά» 

Χριστόφορος Ζαρόκωστας, Εκπρόσωπος Ελληνικού Ινστιτούτου κατά της Απάτης, 
Μέλος Επιτροπής Διαφάνειας & Πρόληψης ΕΑΕΕ, Προϊστάμενος Δ/νσης 
Εσωτερικού Ελέγχου Ομίλου Εθνικής Α.Ε.Ε.Γ.Α. 
 
«Data analytics. Πως η συλλογή και η ανάλυση δεδομένων μπορεί να βοηθήσει 
στη καταπολέμηση της ασφαλιστικής απάτης.» 
Αθανάσιος Αγγελόπουλος, Μέλος Επιτροπής Διαφάνειας & Πρόληψης ΕΑΕΕ, 
Δ/ντης Διαχείρισης Κινδύνων & Αναλογιστικής, Υδρόγειος Α.Α.Α.Ε. 
 

 Συζήτηση - Ερωτήσεις 
 

18.00 ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ – ΚΛΕΙΣΙΜΟ 
Μαργαρίτα. Αντωνάκη, Γενική Διευθύντρια ΕΑΕΕ  

 
 



 

 
Υπόψη κας Ε. Κρητικού 
Fax : 210 333 4149 
E-mail : eleni@eaee.gr 

 
 
 
 
 

ΔΗΛΩΣΗ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 
 

 

ΕΝΗΜΕΡΩΤΙΚΗ ΕΚΔΗΛΩΣΗ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΑΠΑΤΗ 

_________________________________________________________________ 

 Τετάρτη, 19 Οκτωβρίου 2016 – 14.00΄  

Ξενοδοχείο ELECTRA PALACE 
 

 
 

 
ΕΤΑΙΡΙΑ :  ……………………………………………………………………………………. 
 
 
 
ΟΝΟΜΑΤΕΠΩΝΥΜΟ:  …………………………………………………………………………………. 
 
    ………………………………………………………………………………….. 
 
    …………………………………………………………………………………… 
 

………………………………………………………………………………….. 
 
    …………………………………………………………………………………… 
 
    ………………………………………………………………………………….. 
 
    …………………………………………………………………………………… 
 
 

mailto:eleni@eaee.gr

